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KIVONAT
Az adatkezelés soran kezelt adatok kore és az adatkezelés modja

Az adatkezelés minden szakaszaban meg kell felelnie az adatkezelés
céljanak, az adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek és
torvényesnek kell lennie. Az Adatkezel6 az adatkezelés soran biztositja az
adatok pontossagat, teljességét és - ha az adatkezelés céljara tekintettel
szukséges - naprakészségét, valamint azt, hogy az Erintettet csak az

adatkezelés céljahoz sziikséges ideig lehessen azonositani.
Az adatkezelés altalanos modja

Amennyiben az egyes adatkezelések soran jelen Tajékoztato eltéréen

nem rendelkezik, akkor az adatkezelés altalanos modja a kévetkez6:

a) Ki az adatkezelS: Képes Gyorgy (lakohely: 8000 Székesfehérvar
Gants Pal utca 15 I1/2..; email: george@itwithgeorge.com; telefon:
30-22-55-905;

b) Az adatkezelés célja: az egyes egyedi tevékenységek (az

Applikacion belilt azonositas, az Allatorvossal torténd
kapcsolattartas, a vasarolt szolgaltatasok ellenértékének pénziigyi
teljesitése, a felhasznaloi élmény noveléséhez kothetd analitikai
jellegti adatkezelés) szerint (Isd.: 5.2. — 5.3 fejezetek) kiillon
meghatarozva.
Altalanosan elmondhat6, hogy az Adatkezel nem anonimizalt
személyes adatot (e-mail cim, felhasznalénév):
® kizarolag tanacsadast szolgaltatasnyujtassal 6sszefiiggben,
® LS csak abban az esetben tarol, amennyiben ezt a
Felhasznal6 kifejezetten megosztja.
Az adatkezel6 tovabba torekszik arra, hogy csak olyan személyes
adat kezelésére kertiljon sor, amely az adatkezelés céljanak
megval6sulasahoz sziikséges, a cél elérésére alkalmas. A személyes
adat csak a cél megvaldsulasahoz szitkséges mértékben és ideig
kezelheto.
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Az adatkezelés jogalapja: amennyiben az adott adatkezelési
eljaras masként nem hatarozza meg, akkor az Erintett elGzetes és
egyértelmd tajékoztatasa alapjan kifejezett és 6nkéntes
hozzajarulasa

A kezelt személyes adatok kére: tevékenységenként (az
Applikacion belili azonositas, az Allatorvossal torténd
kapcsolattartas, a vasarolt szolgaltatasok ellenértékének pénziigyi
teljesitése, a felhasznaloi élmény noveléséhez kothetd analitikai
jellegti adatkezelés - Isd.: 5.2. — 5.3 fejezetek) kilon meghatarozva
Ki férhet hozza a kezelt adatokhoz: Dr. Képes Gyorgy
(tulajdonos, szolgaltaté allatorvos), Képes Gyorgy (adatvédelmi

telels, fejleszto)
Az adatkezelés id6tartalma: az Erintettnek az adatai torlésére

vonatkoz6 kérelmének el6terjesztéséig. A torlés a fejlesztonek
kildott email utjan kezdeményezheto.
Személyes adatok modositasa és torlése, hozzajarulas

visszavonasa, és a személyes adatok kezelésérdl szo6lo
tajékoztatas kérésére: a george(@itwithgeorge.com cimre kildott

elektronikus levélben van lehet6ség;

Az érintett jogai: Isd.: g) ill. b6vebben a 6-7 fejezetek
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A SnufiApp Adatvédelmi Szabalyzat és Adatkezelési Tajékoztatd rogziti, hogy a webhelyeinken,
és a SnufiApp szoftverében hogyan jutunk adatokhoz, illetve azokat hogyan taroljuk és
hasznaljuk fel. Mivel a tevékenységlink atlathatésaganak fontossagat prioritasként kezeljuk, ezért
kérjiik, forditson id6ét a Tajékoztatd teljes elolvasasara.

1. A Tajékoztato célja

A jelen Tajékoztatd célja, hogy régzitse a Képes Gyorgy (lakohely: 8000 Székesfehérvar Gants
Pal utca 15 I1/2.; email: george@itwithgeorge.com; telefon: 30-22-55-905, atovabbiakban:
Adatkezel6) altal a SnufiApp (a tovabbiakban: Applikacid) tzemeltetése soran alkalmazott
adatvédelmi és adatkezelési elveket, valamint az Adatkezel vonatkozo6 adatvédelmi és
adatkezelési politikajat, amelyet az Adatkezel6 magara nézve kotelez6nek ismer el.

Adatkezel6 jelen Tajékoztaton keresztil biztositja:

® a kezelt adatok tekintetében az adatvédelem alkotmanyos elveinek, az adatbiztonsag
kovetelményeinek érvényestlését;

® ajogosulatlan hozzaférés, az adatok megvaltoztatasanak és jogosulatlan nyilvanossagra
hozatalanak megakadalyozasat;

® a vezetett nyilvantartasai adatvédelmi el6irasok szerinti kezelési rendjének meghatarozasat;

® az egységes adatvédelmi és adatbiztonsagi szemlélet kialakitasat, az adatvédelmi

jogszabalyok, el6irasok maradéktalan érvényesitése érdekében.

2. Jogszabalyi hattér
Jelen Tajékoztatd az alabbi jogszabalyok figyelembevételével késziilt el:

- 2001. évi CVIIL torvény ,, Az elektronikus kereskedelmi sgolgaltatdsok, valamint ag informdcios
tarsadalommal 0ss3efiiggd szolgdltatdsok egyes kérdéseirdl” (a tovabbiakban: Elektronikus kereskedelmi
torvény).

- 2008. évi XLVIIL. torvény ,,A gazdasdgi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korldtairdl” (a
tovabbiakban: Gazdasagi reklimtorvény).

- 2011. évi CXIL. torvény ,, Az informdcids onrendelkezési jogrol és ag informdcidszabadsagrol” (a
tovabbiakban: Infotv:)

- AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis
27.) ,, A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad dramlisdrol, valamint a 95/46) EK rendelet hatdlyon kiviil helyezésérdl” (a tovabbiakban: Altalinos
Adatvédelmi Rendelet)

A fenti jogszabalyok a Nemzeti Jogszabalytar oldalan megtalalhat6ak, jelen Tajékoztatd
készitésének idépontjaban a kévetkezd elérhetségekkel:

® http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=57566.346225
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® http://njthu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=117843.338492
® http://njthu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=139257.338504

Az Altalinos Adatvédelmi Rendelet pedig a https://eur-lex.europa.eu/homepage.html oldalin
megtalalhato jelen Tajékoztatd készitésének id6pontjaban, a kovetkez6 elérhetdségekkel:

http://eut-lex.europa.eu/legal-content/ HU /TXT/PDF /?uti=CELEX:32016R0679&from=hu

3. A Tajékoztato6 hatalya

3.1. Targyi hataly

Jelen Tajékoztaté hatalya az Adatkezel6nek az Applikacié tizemeltetése és fejlesztése soran
mindazon tevékenységére kiterjed, amely soran az Adatkezel6vel tgyfélkapcsolatban (vagy
tervezett tigyfélkapcsolatban) vagy munkaviszonyban/megbizasi jogviszonyban all6 személyek
személyes adatainak kezelése felmertl.

3.2. Idé6beli hataly
Jelen Tajékoztaté 2023.02.01-tél tovabbi rendelkezésig hatalyos.
3.3. Személyi hataly

Jelen Tajékoztaté hatalya kiterjed az AdatkezelSre, azon személyekre, akik adatait a jelen
Tajékoztatd hatalya ala tartozo6 adatkezelések tartalmazzak, tovabba azon személyekre, akik jogait
vagy jogos érdekeit az adatkezelés érinti.

4. Fogalmak

4.1. Adatfeldolgozas

Az adatkezelési muveletekhez kapcsol6doé technikai feladatok elvégzése, fiiggetlentil a muveletek
végrehajtasahoz alkalmazott médszertdl és eszkoztdl, valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve
hogy a technikai feladatot az adatokon végzik.

4.2. Adatfeldolgozé

Az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet, aki vagy
amely az Adatkezel6vel kotott szerz6dés alapjan - beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan
torténd szerzédéskotést is - adatok feldolgozasat végzi.

4.3. Adatkezelés

Az alkalmazott eljarastol fuggetleniil az adatokon végzett barmely mivelet vagy a miveletek
Osszessége, igy kulondsen gyujtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatasa,
felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, sszehangolasa vagy
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Osszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznalasanak
megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése.

4.4. Adatkezeld

Az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet, aki, vagy
amely, 6nalléan vagy masokkal egytitt az adatok kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre
(beleértve a felhasznalt eszkozt) vonatkozé dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az altala
megbizott adatfeldolgozodval végrehajtatja. Jelen Tajékoztatoban - mas rendelkezés hianyaban -

az 1. pontban meghatarozott szervezet.

4.5. Adatvédelmi incidens

Személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozasa, igy kilondsen a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmistlés és sériilés.

4.6. Adatzarolas

Az adat azonosito jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének végleges vagy meghatarozott idére
torténd korlatozasa céljabol.

4.7. Erintett

Barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy - kozvetlenil vagy kézvetve -
azonosithatd természetes személy. A jelen Tajékoztatd hatalya ala tartozo6 adatkezeléseket illetéen
érintett els6sorban az Adatkezel6 tigyfele, tovabba az a személy, akinek adatait az Adatkezel6 a
tevékenységével kapcsolodoan kezeli.

4.8. Felhasznalo

Az a természetes személy aki sajat, vagy megbizoja, munkaltatoja nevében az Applikaciot
hasznalja.

4.9. Hozzajarulas

Az Erintett akaratinak 6nkéntes és hatarozott kinyilvanitisa, amely megfelel$ tajékoztatison
alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozé személyes adatok - teljes
kora vagy egyes miveletekre kiterjed6 - kezeléséhez.

4.10. Internetes Szolgaltat6(k)

A kovetkezé tavolrol nyujtott digitalis szolgaltatasok biztositoi:

APPLIKACIO

Szerverszolgaltato:
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Google Firebase - https://firebase.google.com/
Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043 USA

adatvédelmi nyilatkozat: https://policies.google.com/privacy

Szolgaltatasi dijak pénzigyi rendezése:
Stripe Inc. - https://pay.google.com/about/
Neve: Stripe Inc.

Székhelye: 354 Oyster Point Blvd South San Francisco, CA 94080 United States

adatvédelmi nyilatkozat: https://stripe.com/en-hu/privacy

Statisztikai adatgytjtés:
Google Analytics - https://analytics.google.com/analytics/web/
Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043 USA

adatvédelmi nyilatkozat: https://policies.google.com/privacy

WEBOLDAL

Informacios oldal
https://snufiapp.com/
Tarhelyszolgaltato:
Tarhely.Eu Kft.
1144 Budapest, Ormansag u 4.,
Cégjegyzékszam: 01- 09-909968

adatvédelmi nyilatkozat: https://tarhely.eu/dokumentumok/adatvedelmi_szabalyzat.pdf

CMS:
WordPress.org
https://hu.wotdpress.org/

adatvédelmi nyilatkozat: https://hu.wordpress.org/about/privacy/
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SnufiApp Youtube csatorna:
YouTube LI.C
901 Cherry Avenue, San Bruno, CA 94066, United States

Fax: +1 650-253-0001

adatvédelmi nyilatkozat: https://www.youtube.com/static’template=privacy_guidelines

SnufiApp Vimeo csatorna:
Vimeo.com, Inc.,
330 West 34th Street, 5th Floor, New York, New York 10001

adatvédelmi nyilatkozat: https://vimeo.com/ptivacy

SnufiApp Facebook oldal:
https:/ /www.facebook.com/snufiapp /
Facebook Ireland Ltd.
4 Grand Canal Square
Grand Canal Harbour
Dublin 2 irorszég

adavédelmi nyilatkozat: https://www.facebook.com/ptivacy/explanation

SnufiApp SMS szolgalttato:
LINK Mobility Hungary Kft.
1062 Budapest, Andrassy ut 68. C. ép. 1. emelet 1.

adatvédelmi nyilatkozat: https://seeme.hu/dev_utl_privacy/adatvedelem

4.11.Személyes adat
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Az Erintettel kapcsolatba hozhaté adat - kiilénésen az Erintett neve, azonositd jele, valamint egy
vagy tobb fizikai, fiziol6giai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara jellemz6
ismeret -, valamint az adatbdl levonhatd, az Erintettre vonatkozé kévetkeztetés.

4.12. Tiltakozas

Az Erintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az adatkezelés
megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéni.

4.13. Ugyfél

Az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet, aki, vagy
amely az Adatkezel6t6] szolgaltatast vesz igénybe, terméket vasarol, vagy a fentiekre vonatkozdan
ajanlatot kér, illetve az Adatkezel6 részére szolgaltatast nyujt, terméket értékesit, vagy a fentiekre
vonatkoz6 ajanlatot ad.

4.14. Weboldal

Az adatkezel$ vagy altala megbizott természetes személy(ek), jogi személyiséggel rendelkezs-,
vagy nem rendelkezé gazdasagi tarsasag(ok) altal tizemeltetett kévetkezd weblap(ok):
www.snufiapp.com, Snufiapp Youtube csatorna, Snufiapp Facebook oldal (tovabbiakban
egytttesen: Weboldal).

5. Az adatkezelés soran kezelt adatok kore és az adatkezelés modja

Az adatkezelés minden szakaszaban meg kell felelnie az adatkezelés céljanak, az adatok
felvételének és kezelésének tisztességesnek és torvényesnek kell lennie. Az Adatkezel6 az
adatkezelés soran biztositja az adatok pontossagat, teljességét és - ha az adatkezelés céljara
tekintettel sziikséges - naprakészségét, valamint azt, hogy az Erintettet csak az adatkezelés
céljahoz szitkséges ideig lehessen azonositani.

5.1. Az adatkezelés altalanos modja

Amennyiben az egyes adatkezelések soran jelen Tajékoztatd eltéréen nem rendelkezik, akkor az

adatkezelés altalanos maédja a kévetkezé:

a) Ki az adatkezel6: Adatkezel6 (Isd.: 1 pont)

b) Az adatkezelés célja: az egyes egyedi tevékenységek szerint (Isd.: 5.2 — 5.3 fejezetek)
kilon meghatarozva. Az Adatkezel személyes adatot kizardlag meghatarozott célbol
kezel, tovabba az adatkezel6 torekszik arra, hogy csak olyan személyes adat kezelésére
kertiljon sor, amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz szikséges, a cél elérésére
alkalmas. A személyes adat csak a cél megvaldsulasahoz sziikséges mértékben és ideig
kezelhetd.

c) Az adatkezelés jogalapja: amennyiben az adott adatkezelési eljaras masként nem
hatarozza meg, akkor az Erintett elézetes és egyértelmd tajékoztatasa alapjan kifejezett és
onkéntes hozzajarulasa
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A kezelt személyes adatok kore: tevékenységenként (Isd.: 5.2 — 5.3 fejezetek) kilon
meghatarozva

Ki férhet hozza a kezelt adatokhoz: Dr. Képes Gyorgy (tulajdonos, allatorvos), Képes
Gyorgy (fejleszt6, adatvédelmi felelés)

Az adatkezelés idGtartalma: az tigyfélkapcsolat fennallasaig, az Frintett kérelme alapjan
adatainak kezelésére vonatkozé engedélye visszavonasaig, vagy az Erintettnek az adatai

torlésére vonatkozo kérelmének el6terjesztéséig.

g) Személyes adatok moédositasa és torlése, hozzajarulas visszavonasa, és a
személyes adatok kezelésérdl szo6l6 tajékoztatas kérésére: a
george@itwithgeorge.com cimre kuldott elektronikus levélben van lehet6ség.

h) Az érintett jogai: Isd.: g) ill. b6vebben a 6-7 fejezetek

A jelen Tajékoztatd hatalya ala tartozo6 adatkezelések és az adatok kore a kovetkez6:

5.2. Applikacio fejlesztése és lizemeltetése

5.2.1. Felhasznal6k azonositasa

Kezelt adatok kére: E-mail-cim (nemkételezd).

Adatkezelés célja: A Felhasznal6 szamara az Applikacié bizonyos szolgaltatasaihoz torténd
hozzaférésének biztositasa, ill. a Felhasznalo elérése.

5.2.2. Személyes tanacsadas

Kezelt adatok kére: idébélyeg, Felhasznal6 emailcime, és a Felhasznalo telefonszama

Adatkezelés célja: Az Applikacion belil a konkrét tanacsadasi szolgaltatasok iranti igény
megalapozasa, ill. az allatorvossal folytatott kommunikacié biztositasa.

5.2.3. Az Applikacion beliil torténd fizetési miiveletek

Kezelt adatok kore: a Felhasznalo altal végrehajtott vasarlasi méveletek adatai.

Adatkezelés célja: Egyrészt annak érdekében, hogy a fizetéssel elérhetd szolgaltatasok

hozzaférhet6ségét egy adott Felhasznal6 vonatkozasaban az Applikacié biztositani tudja, sziikség

van arra, hogy gyors szerver-oldali lekérdezéssel a rendszer automatikusan megallapithassa a

tizetési tranzakcid tényét. Masrészt bizonyos vevoszolgalati tigykezelés soran, felmerilhet annak

szitkségessége, hogy ne csak a Pénziigyi Szolgaltatd, hanem az Adatkezeld is kézvetleniil
hozzaférhessen a vasarlasi tranzakcioknak a Pénzigyi Szolgaltato altal a vasarlas soran generalt
azonositoéihoz. Ezek az adatok - érzékeny adatnak’ szamito - bankszamlaszamot,

hitelkartyaszamot, szamlatulajdonos nevet természetesen nem tartalmaznak, csupan a kovetkezé

bejegyzésekbdl allnak: a megvasarolt termék fejleszté altal generalt kédja, a megvasarolt termék

ara, el6fizetés esetén a folyamatos megujitas statusza: igen/nem, a vasarlas ideje, a tranzakcié
Pénzigyi Szolgaltato altal generalt azonositoja.
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Adatkezelés idStartalma: a fizetési muvelet inditasatol szamitott legalabb 360 napig.

5.2.4. Tiinetelemzési algoritmus futtatasa

Kezelt adatok kore: Adatbazisban anonim modon tarolasra kertil a Felhasznald altal kivalasztott

tunetek, az eljards tipusa (kutya/macska), ill. a futtatott algoritmus verzidészama.

Adatkezelés célja: Az nyujtott tanacsadasi szolgaltatasok szinvonalanak, és az algoritmus

képességeinek fejlesztése.

Adatkezelés idStartalma: az algoritmus inditasatol szamitott legalabb 360 napig,

5.2.5. Analitikai adatgytijtés
ALTALANOS BEMUTATAS

Kezelt adatok kére: Applikacié hasznalata soran keletkezé események/adatok széles kore (Isd.:
lentebb).

Adatkezelés célja: Az Applikacio altal kozvetitett tanacsadasi szolgaltatasok hatékonysaganak
novelése, és az Applikacio felhasznaldi élményének fokozasa.

Adatkezelés idStartalma: Lsd.: 4.10 pont szerinti adatvédelmi tajékoztatok megfogalmazasai
TETELES BEMUTATAS
Az analitikai céla adatgydjtés harom alapelve a kévetkezo:

1., Az adatgytjtés célja az Applikaci6 altal nyujtott tanacsadasi szolgaltatasok
hatékonysaganak-, és az Applikacio felhasznaloi élményének novelése.

2., Az analitikai adatgytjtés anonimizalt' médon torténik - konkrét felhasznalora torténd

visszakovetésére nem alkalmas.

3., Magat az adatgyujtést, az adatok tarolasat-, anonimizalasat-, strukturalasat-, és
visszamutatasat a Google végzi el, igy ebbdl a SnufiApp fejlesztbi/tizemeltetsi csupan
kivonatos és aggregalt formaja informacidkat nyerhetnek ki.

Miért gydjt adatokat a Google?

A Google eszkézazonositokat hasznal a tartalom és a hirdetések személyre
szabasahoz, a szocialis média jellemzdinek biztositasahoz és a forgalom elemzéséhez.
Ezek az azonositok és egyéb informacidk a Tarsasag kdzosségi média-, hirdetési és
elemzési partnereivel is megosztasra keriilnek, akik kombinalhatjak azokat az altaluk
gyujtott egyéb informaciokkal, vagy a szolgaltatasaik hasznalata soran kinyert egyéb
adatokkal.

' ,,Az olyan személyes adatok, amelyeket olyan médon anonimizéltak, amelynek kovetkeztében az érintett nem vagy
tobbé nem azonosithaté, nem tekinthetSk t&bbé személyes adatnak. Az adatok valédi anonimizalasdhoz az
anonimizaldsnak visszafordithatatlannak kell lennie.” A definicié az Altalanos Adatvédelmi Rendelet magyarazatabél
szarmazik.
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A Google az Applikacié hasznalata soran keletkezé események/adatok széles korét
automatikusan monitorozza, ennek megfelel6en az analitikai adatgytjtéssel Osszefiiggésben két
tertilet hatarolhato el.

Az alapvetd interakcidk soran az app miikédése szempontjabol relevans események (elsé
megnyitas; az app-on belili vasarlas stb.) kertilnek rogzitésre.

(Részletes leiras: https://support.google.com/ firebase/answer/6317485)

Tovabba a felhasznalas kériilményeit jellemz6 tulajdonsagok (bongészési platform; a
Felhasznalo életkora - 6 kategoria szerint-, érdeklédési kore-, tartézkodasi orszag; stb.) szintén
elmentésre kertulnek.

(Részletes leiras: https://support.google.com/ firebase/answer/6317480)

Az Applikacié hasznalata soran a Felhasznalok, megfelel$ tajékoztatason alapuld, ért6é
hozzajarulasukat adjak az analitikai adatgytijtés engedélyezéséhez. A Goolge altal
automatikusan monitorozott analitikai adatok k6zé az Applikacié sajat metédusai is
elmentenek egyedi adatokat.

Ilyen események kertilnek anonimizalt médon régzitésre a Felhasznalo altal:

® kezdeményezett vasarlasi miveletek

e inditott tinetelemzési eljarasok

® a Felhasznal6 altal az egyes allatbetegségeket bemutaté oldalakon tett elmélytilt
tajékozodas soran.

Az analitikai adatgy(jtéssel kapcsolatban készitett tomor kérdezz-felek tipusu leiras a weboldalon
kilon is elérhetd.

5.3. Az Applikaciohoz kapcsolhat6 weboldalak miikédése

5.3.1.SnufiApp hirlevél

Az Adatkezel6 az Applikacié weboldalan (ill. aloldalain) hirdetett szolgaltatasai, a termékei
népszerusitése és az oldal latogatéi tdjékoztatasa érdekében azon Felhasznaloi részére, akik ehhez
el6zetes, kifejezett és onkéntes hozzajarulasukat adjak, kdzvetlen tizletszerzési céla elektronikus
hirleveleket kild.

A kezelt adatok kore: Feliratkoz6 email cime, érdeklédési kore (kutya-macska-haszonallat)
Adatfeldolgozo6:

Rocket Science Group LLC

675 Ponce de Leon Ave NE, Suite 5000

Atlanta, GA, 30308

Adatkezelési nyilatkozat: https://mailchimp.com/legal /privac
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Az adatkezelés jogalapja: az érintett Onkéntes, el6zetes, kifejezett hozzajarulasa. A hozzajarulas
az Ugyfélszolgalati elérhetéségeken (Id. 1. pont) barmikor korlatozastél és indokolastél mentesen
visszavonhato, tovabba valamennyi elektronikus levélben lehetéség van a hozzajarulas
visszavonasara — a leiratkozasra.

Az adatkezelés idGtartama: a felhasznaloi hozzajarulas visszavonasaig, vagy a hirlevélkildési
szolgaltatas megszintetéséig,

Az adatkezelés elleni tiltakozas modja: A Latogatd az Adatkezel6 1. pontban megadott
elérhet6ségein keresztil, irasban vagy emailben barmikor tiltakozhat személyes adatainak a fenti
modon torténd kezelése ellen, amely esetben adatai a tovabbiakban azok e célbdl nem kezelhetok.
A Latogat6 ezen tiltakozasat az Adatkezel 4altal email-en keresztiil megkiildott levelekben
elhelyezett ,,Leiratkozom a hirlevélrél” gombra torténd kattintassal is kifejezheti.

Nem minésiilnek hirlevélnek az Adatkezel6 altal killdott rendszertzenetek, a szolgaltatdasokkal
kapcsolatos technikai jellegi-, és a szolgaltatasi jogviszony 1ényeges elemeire vonatkozé
tajékoztatasok.

A Tarsasag annak érdekében, hogy a feliratkozott Felhasznalok érdeklédési korébe esé
reklam-tzeneteket kapjanak, a feliratkozott Felhasznalok Weboldalon tett aktivitasa alapjan rogziti
a Felhasznal6 érdeklédési korét és ennek megfelel6 reklamiizeneteket kiild a részére.

5.3.2. SnufiApp tiinetelemzési értesités

Az Adatkezel6 az Applikacié weboldalardl inditott tiinetelemzési kérésére valaszul elektronikus
levelet kild.

A kezelt adatok kore: Feliratkoz6 email cime, érdeklédési kore (kutya-macska-haszonallat)
Adatfeldolgozo6:

Twilio Inc.

375 Beale Street, Suite 300. San Francisco, CA 94105.

Adatkezelési nyilatkozat: https://www.twilio.com/ptivacy

Az adatkezelés jogalapja: az érintett 6nkéntes, el6zetes, kifejezett hozzajarulasa. A hozzajarulas
az ugyfélszolgalati elérhetéségeken (Id. 1. pont) barmikor korlatozastdl és indokolastél mentesen
visszavonhato, tovabba valamennyi elektronikus levélben lehetéség van a hozzajarulas
visszavonasara — a leiratkozasra.

Az adatkezelés idStartama: a felhasznal6i hozzajarulas visszavonasaig,

Az adatkezelés elleni tiltakozas modja: A Latogaté az Adatkezel6 1. pontban megadott
elérhet6ségein keresztil, irasban vagy emailben barmikor tiltakozhat személyes adatainak a fenti
modon torténd kezelése ellen, amely esetben adatai a tovabbiakban azok e célbdl nem kezelhetok.

A Latogat6 ezen tiltakozasat az Adatkezel 4ltal email-en keresztiil megkiildott levelekben
elhelyezett ,,Leiratkozom a hirlevélrél” gombra torténd kattintassal is kifejezheti.
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Nem mindstilnek hirlevélnek az Adatkezel6 altal killdott rendszertizenetek, a szolgaltatasokkal
kapcsolatos technikai jellegi-, és a szolgaltatasi jogviszony 1ényeges elemeire vonatkozo
tajékoztatasok.

A Tarsasag annak érdekében, hogy a feliratkozott Felhasznalok érdeklédési korébe esé
reklam-tizeneteket kapjanak, a feliratkozott Felhasznalok Weboldalon tett aktivitasa alapjan rogziti
a Felhasznal6 érdeklédési korét és ennek megfelel6 reklamiizeneteket kiild a részére.

5.3.3. SnufiApp tiinetelemzés - chatbot

Az Adatkezel6 az Applikacié weboldalardl inditott tiinetelemzés soran, rogziti a Felhasznalok
altal megadott inputokat.

A kezelt adatok kore: A Felhasznal6 email cime, érdekl6dési kore (kutya-macska), a kedvence
azonositasahoz sziikséges adatok, ill. a rogzitett tinetek

Adatfeldolgoz6:
TypeForm SL.
Calle Bac De Roda, 163 Barcelona, B 08018 Spain

Adatkezelési nyilatkozat:
https:/ /www.typeform.com/help/a/security-ptivacy-standards-at-typeform-9350912237844 /

Az adatkezelés jogalapja: az érintett 6nkéntes, el6zetes, kifejezett hozzajarulasa.
Az adatkezelés idStartama: a felhasznal6i hozzajarulas visszavonasaig,

Az adatkezelés elleni tiltakozas modja: A Latogaté az Adatkezel6 1. pontban megadott
elérhetéségein keresztiil, irasban vagy emailben barmikor tiltakozhat személyes adatainak a fenti
modon torténd kezelése ellen, amely esetben adatai a tovabbiakban azok e célbdl nem kezelhetok.

5.3.4. SnufiApp weblap

A SnufiApp weblap mikodése soran az Adatfeldolgozok végeznek adatmiveleteket, errdl a 4.1
pont weboldal almentije nyujt tajékoztatast. Ezen felil az SnufiApp Weboldal a Felhasznal6ra
szabott kiszolgalas érdekében a Felhasznalé szamitogépén kis adatcsomagot (an. ,,cookie”-t)
helyez el automatikusan. A cookie célja az adott oldal minél magasabb szinvonali mikodésének
biztositasa a felhasznaldi élmény noévelése érdekében. A cookie-t a Felhasznalé képes torolni sajat
szamitogépérdl, illetve beallithatja bongészsjét, hogy a cookie-k alkalmazasat tiltsa. A cookie-k
alkamazasanak tiltasaval a Felhasznalé tudomasul veszi, hogy cookie nélkil az adott oldal
miik6dése nem teljes értéki. Ezen adatok az Erintett egyéb személyes adataival ssze nem
kapcsolhatok. Az Adatkezel6 sajat cookie-kat nem helyez el a latogatok gépén. Az adatcsomagok
tarolasi ideje korlatlan.
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A weboldal latogatottsagi adatait a Google Analytics szolgaltatas igénybevételével méri, mely
szolgaltatas egy vagy tObb cookie-t, vagy névtelen azonositét hasznal.

Itt olvashaté a Google sajat meghatarozasa az analitikai szolgaltatas révid bemutatasara:

»--.AA Google Analytics a Google elemz6 eszkdze, amely abban segit a weboldalak és alkalmazasok
tulajdonosainak, hogy pontosabb képet kapjanak latogatéik tevékenységeirdl. A szolgaltatas cookie-kat
hasznalhat, hogy informaciokat gydjtson és jelentést készitsen a weboldal hasznalatara vonatkozo
statisztikai adatokbdl anélkil, hogy egyénileg azonositana a latogatokat a Google szamara. A Google
Analytics altal hasznalt f6 cookie a ,,__ga” cookie.

A webhelyhasznalati statisztikai adatokbol készils jelentések mellett a Google Analytics — az
el6bbiekben ismertetett néhany hirdetési cookie-val egyttt — felhasznalhaté arra is, hogy relevansabb
hirdetéseket jelenitsink meg a Google-szolgaltatasokban (példaul a Google Keresésben) és szerte az
interneten, valamint hogy mérjik az altalunk megjelenitett hirdetésekhez kapcsol6doé interakciokat. ...”

Itt elérhetd egy révid Gsszefoglalé a Google Analytics adathasznalati gyakorlatardl, valamint az adatok
titkossaganak és biztonsiginak megérzésérol: https://support.google.com/analytics/answer/6004245

A Google Analytics szolgaltatast hasznalva elérhetévé valnak a Felhasznal6 altal a Google egyes
szolgaltatasainak igénybevételekor korabban megadott bizonyos adatok (életkor, nem, végzettség,
érdekl6dési kor stb.). De fontos hangsuilyozni, hogy ezekben az esetekben a Felhasznalok nem az
Adatkezel6nek adjak meg egyes személyes adataikat, hanem a Google altal gyGjtott adatok —
amire korabban a felhasznalé engedélyt adott - egy részéhez férhet hozza az Adatkezel6. Ezek az
elemzések segitenek a weblap mikodésének Felhasznaldi igényekhez igazitott optimalizalasaban
(pl.: érdekesebb tartalmak, tobbet hasznalt aloldalak preferalasa), illetve egyes gazdasagi
tevékenységeinek pozicionalasaban és reklamozasaban (pl.: azoknak a teleptiléseknek a
meghatarozasa, ahonnan magasabb latogatottsag szarmazik). A Felhasznalok telepiilés szintt
lakohelyének meghatarozasa IP cim alapjan torténik, szintén a Google Analytics szolgaltatas
segitségével. A Google adatvédelmi elveirél bévebb informacio itt olvashaté:

https:/ /policies.google.com/privacy.

Amennyiben szeretné modositani a Google vonatkozasaban adatvédelmi beallitasait, akkor azt itt
kezdeményezheti: https://policies.google.com/ ptivacy/update#infochoices

Ott ahol Google Analytics szolgaltatas igénybevétele torténik az AdatkezelS sajat weblapjaba
épitett mddon is lehetSséget biztosit arra, hogy a Felhasznalok visszautasitsak a cookie-k
hasznalatat, tovabba a Felhasznalé a webbongész6jének beallitasain keresztiil is letilthatja ezeket

az adatcsomagokat.

Ezen a linken pontos angol nyelvi leiras olvashat6 arrél, hogy az 5 legnagyobb webbongészé
esetében hogy blokkolhat6ak a cookie-k:
https:/ /www.howtogeek.com/63721 /how-to-block-all-cookies-except-for-sites-you-use/

Amennyiben azt szeretné, hogy szamitégépe - gy altalaban - egyetlen internetes helyrdl se
gytjtson Google Analytics cookie-kat, akkor ezt a plugin-t telepitse bongészdjébe:
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout/ (Chrome, Internet Explorer 11, Safari, Firefox és
Opera)

A Weboldalak latogatasaval kapcsolatos tovabbi adatkezelésekrdl az internetes szolgaltatok
adatkezelési nyilatkozatai az iranyadoak, a 4. pontban meghatarozott médon.
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Az Internetes Szolgaltatok a tudomany és technoldgia allasanak mindenkori megfelelé
informatikai-biztonsagi intézkedésekkel gondoskodnak arrol, hogy a Felhasznalok személyes
adatai fokozott védelem ald kertljenek, és igyekeznek megakadalyozni a jogosulatlan informatikai
és fizikai hozzaférést, megismerését és az adatok jogosulatlan megvaltoztatasanak lehet6ségét.

Az Internetes Szolgaltatok a magyar jogszabalyoknak megfelel6en 1étrejott, jogi személyiséggel
rendelkezé gazdasagi tarsasagok, szolgaltatasaik igénybevételével Osszefiiggd adatkezelésre az
egyes Felhasznalok az Internetes Szolgaltatok el6zetes és egyértelmi tajékoztatasa alapjan
kifejezett és Onkéntes hozzajarulasukat adtak.

5.3.5. SnufiApp Youtube-csatorna

A fenti weblapok mikodése soran az Adatfeldolgozok végeznek adatmiveleteket, errél a 4.1 pont
weboldal almentije nyujt tajékoztatast.

5.3.6. SnufiApp Facebook oldal

A fenti weblapok mikodése soran az Adatfeldolgozok végeznek adatmiveleteket, errél a 4.1 pont
weboldal almentije nyujt tajékoztatast.

5.3.7. SnufiApp Vimeo oldal

A fenti weblapok mikodése soran az Adatfeldolgozok végeznek adatmiveleteket, errél a 4.1 pont
weboldal almentije nyujt tajékoztatast.

5.3.8. SnufiApp SMS kiildés

A fenti weblapok mikodése soran az Adatfeldolgozok végeznek adatmiveleteket, errél a 4.1 pont
weboldal almentije nyujt tajékoztatast.

5.4. Nem trivialis adatkezelések

Az alabb részletezett adatkezelések soran csupan kotlatozott mértékben - mind az adatok koére,
mind az adatokhoz t6rténé specidlis hozzaférés lehet6sége miatt - meriil/meriilhet fel Ugyfelek
személyes adatai kezelésének lehet&sége.

5.4.1.Ugyfélszolgalati céla telefonhivasok soran tarolt személyes adatok kezelése
Kezelt adatok kore: név, cim, emailcim, telefonszam, cég, webcim
Tarolas médja: Google-cimtar + Mobiltelefon hattértarolé
Adatfeldolgozé:

Google LLC

1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA
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Adatkezelés célja: kapcsolattartas

5.4.2. Ugyfélszolgalati célu elektronikus levelezés soran elérhet§ személyes
adatok kezelése

Kezelt adatok kére: név, emailcim, telefonszam, cég, webcim
Tarolas médja: Google-GMAIL + Mobiltelefon hattértarold
Adatfeldolgozo:

Google LLL.C

1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA

ill. az egyes Weboldalak m&gétti internetes szolgaltatok, mint a levelezd szerverek
biztositéi, bévebben Isd.: 4.10 pont.

Adatkezelés célja: kapcsolattartas

6. Az érintett jogai

6.1. A tajékoztatashoz és a hozzaféréshez valo jog

Az Erintett kérelmére az Adatkezel§ tajékoztatast ad, és hozzaférést biztosit az érintett altala
kezelt adatair6l/adataihoz és az adatkezelés modjarol/moédjahoz az 1. pontban jelolt
elérhet6ségeken, az 5. pont altalanos részében jelolt médon.

6.2. Helyesbitéshez és torléshez valo jog

Az Adatkezel6 a valésagnak nem megfelel6 személyes adatot helyesbiti, vagy torli amennyiben: a
kezelése jogellenes; az érintett azt kéri; az hianyos vagy téves — és ez az allapot jogszerien nem
orvosolhato -, feltéve, hogy a torlést torvény nem zarja ki; az adatkezelés célja megszint; az
adatok tarolasanak térvényben meghatarozott hatarideje lejart; illetve azt a Nemzeti Adatvédelmi
¢és Informaciészabadsag Hatosag vagy a Birdsag elrendelte.

6.3. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az Erintett jogosult az 4ltala az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott adatait megkapni: tagolt,
széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban; jogosult mas adatkezel6hoz tovabbitani;
kérheti az adatok kézvetlen tovabbitasat a masik adatkezel6hoz — ha ez technikailag
megvaldsithato (kivéve: kozérdekd, vagy kézhatalmu jog gyakorlasa céljabol végzett adatkezelés).

6.4. Az Adathordozhatésaghoz val6 jog

Az Erintett jogosult az altala az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott adatait megkapni: tagolt,
széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban; jogosult mas adatkezel6hoz tovabbitani;
kérheti az adatok kézvetlen tovabbitasat a masik adatkezel6hoz — ha ez technikailag
megval6sithato (kivéve: kozérdekd, vagy kézhatalmu jog gyakorlasa céljabol végzett adatkezelés).
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6.5. A tiltakozashoz valé jog

Az érintett a george@itwithgeorge.com cimre elkuldott nyilatkozataval személyes adatinak
kezelését kifogasolhatja, az adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adat torlését kérheti.

Az Adatkezel6 — az adatkezelés egyideji felfiiggesztésével — a tiltakozast megvizsgalja, és annak
eredményérdl a kérelmez4t {rasban tajékoztatja. Amennyiben a kérelmez6 tiltakozasa
megalapozott, az Adatkezel6 az adatkezelést — a folyamatban 1évé adatfelvételt és tovabbitast is —
megszinteti, és az adatokat zarolja, valamint a tiltakozasrdl, illet6leg az annak alapjan tett
intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban
tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

Az Adatkezels az Erintettek fenti jogainak gyakorlasa soran a legrévidebb idén belil - de
legfeljebb 8 napon belil - jar el.

6.6. Gyermekek adatainak védelme

Az Adatkezel6 tejes mértékben elfogadija az Altalanos Adatvédelmi Rendelet bevezetésének
relevans kovetkez6 részeit: ,,A gyermekek szemiélyes adatai kiilonos védelmet érdemelnek, mivel ik fevéshé
lehetnek tisztiban a személyes adatok kezelésével dsszefiiggd kockdzatokkal, kovetkegmeényeivel és ag abhog
kapesolodd garancidkkal és jogosultsagokkal. Ext a kiilinds védelmet fiként a gyermekek semélyes adatainak
olyan felhaszndldsdra kell alkalmazni, amely marketingcélokat, illetve személyi vagy felbaszndloi profilok
létrebozdsdanafk céfjat szolgdlja, tovibba a gyermekek személyes adatainak a kovetleniil a résziikre nydijtort
szolgdltatisok igénybevétele soran tirténd gydjtésére. A kizvetleniil a gyermek részére nydijtott megeld3ési és
tandcesaddsi szolgdltatdsok esetében nincs siikség a s2iildi feliigyelet gyakorldjanak hozzdjaruldsdra.”

Fontos hangsulyozni, hogy az Adatkezelé gazdasagi mikodése soran nem nyujt informacios
tarsadalommal Osszefliggd, kifejezetten és kozvetlentll gyermekeket célzo szolgaltatasokat.

Az 5.2 pontban felmertlt adatkezelések vonatkozasaban 18. életévét be nem t6ltott gyermek
esetén adatkezelés lehetSség csak akkor mertilhetne fel, ha a gyermek feletti sziiléi feliigyeletet
gyakorlé ehhez hozzajarulasat adta, illetve engedélyezte (a tovabbiakban: Szuléi Hozzajarulas), de
a gyermekek személyes adatainak kezelését - még ebben az esetben is - csak akkor és olyan
mértékben végzi az Adatkezeld, amilyen mértékben ez feltétlentl szitkséges. A Felhasznalo
életkorara vonatkozo, és a regisztracio soran tett Felhasznaléi nyilatkozatot az Adatkezel6
elfogadja.

A Sziil6i Hozzajarulas visszavonasa torténhet szoban, az Ugyfélkapcsolati Cimen, ill. irdsban a
george@itwithgeorge.com email cimre torténé kozlés elktldésével.

7. Jogorvoslati lehetéségek
Az Erintett Informacios énrendelkezési joganak megsértése esetén bejelentéssel, panasszal élhet:
Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag

Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c
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Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

www: http://www.naih.hu
e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Kiskoruakat sért6, gytloletkeltd, kirekeszté tartalmakkal, helyreigazitassal, elhunyt személy

jogaival, j6 hirnév megsértésével kapcsolatos jogainak megsértése esetén bejelentéssel, panasszal
¢lhet:

Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag
1015 Budapest, Ostrom u. 23-25.
Levélcim: 1525. Pf. 75
Tel: (06 1) 457 7100
Fax: (06 1) 356 5520
E-mail: info@nmhh.hu

8. Adatbiztonsag

Az Adatkezel6 minden téle elvarhat6 sziikséges intézkedést megtesz az adatok biztonsaga
érdekében, gondoskodik azok megfelel$ szintd védelmérdl kiléndsen a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmistiilés és sériilés ellen. Az adatkezeld kotelezettséget vallal arra, hogy az adatok
biztonsagardl megfeleld technikai és szervezési intézkedésekkel gondoskodik.

8.1. Digitalisan tarol adatok

8.1.1. Mobiltelefon (névjegyek, iizenetek, emailek)

Az Adatkezel6 tulajdonaban allo, és személyes adatokat tartalmazé készulékek tjlenyomat
olvaséval azonositjak a felhasznaléit, emellett a tulajdonos kétszintd azonositasa torténik meg
minden be-, és kikapcsolaskor. A telefonokon folytatott kommunikacié végponttol-végpontig
titkositasra kertl, a nyilt adatkapcsolat — lehetSleg teljes — mell6zésével.

8.1.2.Sz4amitogép

Az adatkezel6 tulajdonaban all6 szamitogépeken tarolt adatokhoz térténd hozzaférés azonositast
kovetben valik lehetségessé, az egyes tevékenységeket a rendszer naplozza. A digitalis
szolgaltatasokhoz torténd hozzaférés - ezen felil - jellemz6en 2 1épcsds.

Az internet alapu karos behatolasok ellen az Adatkezeld thzfallal, virusirtoval, és kartékony
szoftvereket blokkol6 programmal védekezik.
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A szamitégépeken folytatott kommunikacié végponttol-végpontig titkositasra keriil, a nyilt
adatkapcsolat mell6zésével.

8.1.3.Egy¢b digitalis adathordozé

Az egyéb digitalis adathordozok a hosszua tava adattarolast szolgaljak, kezelésik a
jogszabalyoknak megfelel6en torténik, tarolasuk riasztéval védett ingatlanban, az Adatkezel6
székhelyén, ill. az Ugyfélkapcsolati Cimen térténik.

8.2. Papir alapon tarolt adatok

A papir alapt adattarolasi megoldasok a hosszua tava adattarolas céljat szolgaljak, kezelésiik a
jogszabalyoknak megfelel6en torténik, a papir alapt adathordozok tarolasa riasztéval védett
ingatlanban, az Adatkezel$ székhelyén, ill. az Ugyfélkapcsolati Cimen térténik.

9. Kockazatkezelés

Altalanossagban az Adatkezel6 igyekszik az adatokbdl - azok tipusatdl figgen - legalabb egy
digitalis (vagy digitalisan archivalt), és legalabb egy papir alapu példanyt tarolni. Az elveszitésbol
ered6 kockazatokat pedig ugy minimalizalja, hogy az adatok hordozasa soran igyekszik a
biztonsagosabban és egyszeribben hordozhaté digitalis tartalmak hasznalatat elényben
részesiteni, a hordozott adatmennyiség minimalizalasa mellett.

9.1. Digitalisan tarolt adatok

9.1.1.Részleges vagy teljes megsemmisiilés

Amennyiben megoldhaté papir alapa példanybdl torténd potlas, ill. az Adatkezel6 igyekszik olyan
Adatfeldolgozokat igénybe venni, ahol az adatok tarolasa parhuzamosan tobb szerveren is
torténik, annak érdekében, hogy a potlast az Adatfeldolgozé megtehesse sajat mikodési kérén
belul is.

9.1.2.1lletéktelen hozzaférés

Az Adatkezel6 digitalis eszkozeihez torténd hozzatérés tobbszors azonositashoz kotott, a
hasznalt kommunikacids csatornak végponttél-végpontig titkositottak, emellett tazfal, virusirto,
és kartékony programokat tavol tart6 szoftverek futnak az eszk6zokon. Az Adatkezel6 bizonyos
esetekben a digitalis eszk6z6khoz torténd fizikai hozzaférést riasztoval is védi. (Részletesebben:
8.1 pont)

9.2. Papir alapon tarolt adatok

9.2.1.Részleges vagy teljes megsemmisiilés

Adatkezel6 amennyiben sziikséges és megoldhato digitalis példanybél potolja a megsemmisiilt
adatokat. Az adathordozék tarolasi korulményeinek kialakitasa soran az Adatkezel kell6
el6vigyazatossaggal jar el (tlz-, és vizkar elleni védelem).
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9.2.2. Illetéktelen hozzaférés
A papir alapon tarolt adatok tarolasat riasztoval védett, és kutyaval 6rz6tt ingatlanban végzi.

(Részletesebben: 8.2 pont)

9.3. Adatvédelmi incidens

Tekintettel arra, hogy az adatvédelmi incidensek megfelel$ és kell6 idejd intézkedés hianyaban
tizikai, vagyoni, vagy nem vagyoni karokat okozhatnak a természetes személyeknek, ezért
Adatkezel6 kilon figyelmet fordit azok megel6zésére, az egyes tényleges incidensek kezelésére, ill.
azokbol leszlrhetd tapasztalatok adatkezelési gyakorlatba torténd beépitésére, a késébbi
incidensek szamanak, ill. azok kockazatai sulyanak csokkentésére.

Adatvédelmi incidens esetén az Adatkezeld:

® azincidenst indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb 72 6ran belil bejelenti az
illetékes feltigyeleti hatésagnal

® ha az incidens magas kockazatokkal jar, akkor arrél az Erintetteket is tajékoztatja

Az Adatkezel6 az incidensrdl nyilvantartast vezet.

10. Egyebek

Az Adatkezel6 kizar minden olyan felel6sséget, amely az internet nem megfelelé mikodésébdl,
tovabba a barmilyen digitalis médszerrel tarolt adatok elvesztésébdl, vagy illetéktelen
behatolasbdl ered, valamint szamitégépes virusok vagy mas kartevék tevékenységével hozhatod
Osszefuggésbe. (Az Adatkezel§ altal a fenti kockazatok kikiisz6bolésére tett 1épéseket a 8.1 pont
mutatja be.)

Az Adatkezel6 fenntartja maganak a jogot, hogy a jelen Tajékoztatot egyoldalt dontésével
médositsa. A Tajékoztaté médositasat koveten az Erintettek téjékoztatasa a weblapon
elhelyezett 1Gj Tajékoztatd kozlésével, ill. a Tajékoztaté egy példanyanak az Ugyfélkapcsolati
Cimen hozzaférheté médon térténd elhelyezésével torténik. Az Erintettek a megvaltozott

Tajékoztatot tudomasul veszik, ezen tilmend beleegyezésiik kikérésére nincs szitkség;

Az Adatkezel6 jelen Tajékoztatoval 6sszefliggd minden jogvitaban kikoti a Dunadjvarosi Varosi
Bir6sag, valamint az Adatkezels Ugyfélkapcsolati Cime szerinti teriiletileg illetékes magyar
hatésagok joghatdsagat.

Jelen Tajékoztatd az Adatkezeld kizardlagos szellemi tulajdonat képezi, annak az Adatkezeld
el6zetes irasbeli engedélye nélkiili teljes vagy részleges felhasznalasa - fuggetlentl a felhasznalas
formajatdl - tilos.
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Az incidens észlelésének ,
. Az .y . . . .. . _ A kockazat foka . .
incidens ideje Az érintett adatok kore Az incidens rovid leirasa Kockazat kezelése

sorszama | &y nap ora perc magas alacsony
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